
Votre télécommande n'a que trois boutons. Suivez les 6 étapes ci-dessous, dans l'ordre : votre store sera
réglé en moins de 5 minutes.

Plusieurs stores et une télécommande 5 canaux (Situo 5 io) ? Lisez d'abord la note tout en bas de cette notice.

▲ Monter fait monter le store

my — Stop / valider arrête et confirme chaque réglage

▼ Descendre fait descendre le store

IMPORTANT — Avant de commencer, coupez le courant de tous les autres stores. Un seul store doit être
sous tension à la fois pendant tout ce réglage : si plusieurs stores sont alimentés en même temps, vous
risquez de déprogrammer toute l'installation.

▲  et ▼  ensemble · 2 secondes

Mettez le store sous tension. Appuyez en même temps sur les boutons ▲  et ▼ , et gardez-les enfoncés

pendant 2 secondes.

Le store fait un petit mouvement de va-et-vient : la télécommande et le moteur se sont reconnus. Vous
avez 10 minutes pour terminer la suite.

un seul appui court

Appuyez une seule fois sur le bouton ▲ . Si le store monte, c'est normal : passez directement à l'étape 3.

Si le store descend au lieu de monter : maintenez le bouton my  enfoncé jusqu'au
petit va-et-vient, puis recommencez ce test.

3 actions, dans cet ordre

a Maintenez ▼  jusqu'au point exact
où le store doit s'arrêter en bas.
(Ajustez avec ▲  si besoin.)

b Appuyez brièvement, en même
temps, sur my  + ▲  : le store
remonte.

c Appuyez sur my  (une impulsion)
pour l'arrêter, à mi-hauteur.

Le point bas est repéré.

3 actions, dans cet ordre

a Maintenez ▲  jusqu'au point exact
où le store doit s'arrêter en haut.

b Appuyez brièvement, en même
temps, sur my  + ▼  : le store
redescend.

c Appuyez sur my  (une impulsion)
pour l'arrêter.

Le point haut est repéré.
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NOTICE RÉGLAGE
MOTORISATION SOMFY

SUR STORE ZIP

Réveillez le moteur

3 BOUTONS, TOUT COMPRIS

Vérifiez le sens de rotation2

Réglez l'arrêt du BAS3

Réglez l'arrêt du HAUT4



maintenir jusqu'au va-et-vient

Appuyez sur my  et maintenez, jusqu'à ce que le store fasse un petit mouvement de va-et-vient.

Les réglages du haut et du bas sont enregistrés définitivement dans le moteur.

au dos · un seul appui bref, 0,5 s

Retournez la télécommande. Au dos, le mot « prog » est écrit en haut, avec un petit bouton juste en dessous
(une pointe de stylo peut aider). Appuyez dessus une seule fois, brièvement.

C'est terminé : votre télécommande est enregistrée pour toujours, elle ne s'effacera plus.

AU QUOTIDIEN Pour monter ou descendre le store, un simple appui court sur ▲  ou ▼  suffit : il va tout seul jusqu'en haut ou
jusqu'en bas. Le bouton my  l'arrête à tout moment.

Astuce : arrêtez le store à la hauteur que vous préférez, puis gardez my  enfoncé 2 secondes. La prochaine
fois, un appui court sur my  ramènera le store exactement à cette hauteur.

UN SOUCI ? Le store ne réagit pas du tout → vérifiez que le courant est branché, attendez que le moteur refroidisse s'il
vient de beaucoup fonctionner, ou changez la pile de la télécommande.

Le store ne s'arrête pas au bon endroit → reprenez simplement les étapes 3, 4 et 5 ; le nouveau réglage
remplace automatiquement l'ancien.

Le problème persiste → vous pouvez repartir de zéro avec la remise en mode usine ci-dessous, ou contacter
votre installateur.

Dernier recours : repartir de zéro
Si vous êtes bloqué et que les réglages sont mélangés, vous pouvez tout effacer et recommencer. Cette opération efface tous les
réglages : il faudra refaire les étapes 1 à 6.

1. Coupez le courant du store 2 secondes. Rétablissez-le 8 secondes. Coupez-le à nouveau 2 secondes, puis rétablissez-le. Le store fait
un mouvement de 5 secondes : le moteur est prêt à être réinitialisé.

2. Appuyez sur le bouton PROG (au dos de la télécommande) et maintenez-le 7 secondes : le moteur bouge une première fois vers 2
secondes (continuez d'appuyer), puis une seconde fois vers 7 secondes — relâchez à cet instant. Le moteur est réinitialisé, comme neuf.
Reprenez ensuite ce guide depuis l'étape 1.

Vous avez une télécommande 5 canaux (Situo 5 io) ?
Elle peut piloter jusqu'à 5 stores différents, chacun sur son propre canal.

bouton canal

Avant de régler un store (avant l'étape 1), appuyez sur le bouton de sélection de canal — sous les boutons ▲ / my /▼ ,

juste au-dessus du logo Somfy — autant de fois que nécessaire, jusqu'à ce que le voyant du canal voulu s'allume. Faites
ensuite tout ce guide (étapes 1 à 6) pour ce store, sur ce canal.

Avant de passer au store suivant, changez impérativement de canal avec ce même bouton. Si vous refaites la procédure sur le
canal d'un store déjà réglé, vous effacerez ses réglages.

Astuce : notez sur un papier quel canal correspond à quel store (canal 1 = salon, canal 2 = terrasse…).
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